ZAREA

Din cand in cand facem cate un CONCURS #ZAREA #zarearomania!
Ca sa fie totul cat mai clar si mai simplu, am facut pentru voi acest document, dedicat
regulamentelor concursurilor #ZAREA #zarearomania.

REGULAMENT GENERAL CONCURSURI

INFORMARE PRIVITOARE LA DATE CU CARACTER PERSONAL:
Intdi de toate, te informdm cd suntem atenti cu datele tale cu caracter personal si nu prelucrdm
datele in niciun alt scop decdt cel pentru care ni le-ai furnizat, in conditiile legilor in vigoare .

ATENTIE!

1n cazul in care castigi, te informim ci3 numele pe care il folosesti pe platforma de
socializare pe care ai participat la concurs sau numele cu care te-ai inscris va fi anuntat
public. Acest lucru este necesar, pentru transparenta concursului.

n cazul in care castigi, te informam cé v trebui si ne transmiti datele necesare pentru
a-ti_trimite premiul in bune conditii (hume complet, numar de telefon, adresa

completa si corectd). Aceste date sunt folosite doar pentru exepedierea premiului.

In cazul in care premiul cistigat nu se expediazi, ci se ridici de la o locatie indicati de

ZAREA S.A., doar numele si prenumele din actul de identitate si ultimele trei cifre din
CNP sunt date necesare, si nu iti vom cere alte date.

confidentialitate/

CONCURSURI PE SITE-URILE DE SOCIALIZARE

Aceste concursuri au, de obicei, unul dintre urmatoarele formate:

FORMAT: CONCURS CU INTREBARI LA CARE SE RASPUNDE CORECT, CU COMENTARII

Raspunde corect cu COMMENT la intrebarea de mai jos si intra in #concurs! Poti
castiga [premiul X]!

=== Intrebarea la care trebuie dat un rispuns ===
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Premiile se acorda prin tragere la sorti, care se face in [ziua X], iar rezultatul il anuntam
pe [locul unde anuntam rezultatul — pe Facebook, pe site etc].

SUCCES!

FORMAT: CONCURS ONOMASTIC, CU COMENTARII

Te numesti [X]? Onomastica e mai festiva cu un cadou de la #ZAREA, asa ca intra in
#concurs!

Scrie-ne un COMENTARIU in care ne spui *care este produsul tau preferat de la
ttzarearomania* si poti castiga [premiul X]!

Premiile se acorda prin tragere la sorti, care se face in [ziua X], iar rezultatul il anuntam
[locul unde anuntam rezultatul — pe Facebook, pe site etc].

SUCCES!

FORMAT: CONCURS DE CREATIVITATE, CU COMENTARII
Scrie-ne un comentariu cat mai creativ si participa la #concurs!

Scrie-ne un COMENTARIU in care ne spui *care este produsul tau preferat de la
#zarearomania* Sl DE CE si poti castiga [premiul X]!

Premiile se acorda prin JURIZARE, care se face in [ziua X], iar rezultatul il anuntam
[locul unde anuntam rezultatul — pe Facebook, pe site etc].

SUCCES!

Aceste formate pot uneori sa fie combinate. Citeste intotdeauna regulamentul din postare.

IMPORTANT!

® Pentru concursurile al caror mecanism nu se regaseste aici, se urmeaza exact

instructiunile din textul concursului (din postare).

ZAREA S.A. ¥a Bd. Bucurestii Noi nr. 176, sector 1 ¥a 012369 Bucuresti ks Romania
T: +40 (21) 667 00 20 ¥a F: +40 (21) 668 58 00 ka www.zarea.eu

Societate administrata in sistem dualist: Capital social subscris 8.942.499,7 lei ; Capital social varsat 8.942.499,7 lei
CIF RO1569200, RC J40/898/1991, IBAN RO58BRDE4415V32196664410, BRD-Dristor
Formular Cod F (6.2-6.2.2) 04, Rev. 2



ZAREA

® Ne rezervam dreptul de a modifica mecanismele concursurilor, cu conditia ca niciun
participant sa nu fie deja inscris.

® Este responsabilitatea participantilor sa se asigure ca activitatile lor legate de concurs
respecta mecanismele enuntate.

PARTICIPARE:
Poate participa oricine, in conditiile in care:
1. are 18 ani impliniti la data inscrierii in concurs;

2. are adresa de livrare pe teritoriul Romaniei (premiul se va livra DOAR pe teritoriul
Romaniei sau, in cazul in care este un concurs cu ridicare si nu cu livrare, premiul se va
ridica de la locatiile indicate de ZAREA S.A., pe teritoriul Romaniei);

3. nu lucreaza la (sau pentru) ZAREA S.A. si nu este ruda apropiata (mama, tata, frate,
sora, sot, sotie) a cuiva care lucreaza la (sau pentru) ZAREA S.A..

4. se numeste [X], in cazul concursurilor legate de nume sau poate dovedi ca participa
pentru cineva care se numeste [X] - permitem acest lucru pentru ca stim ca uneori vrei
sa faci surprize celor dragi (dovada se face, de obicei, cu o copie dupa Cl, dar se poate
si cu carnet de conducere, carnet de student, orice altceva care atesta oficial
identitatea).

5. poate dovedi ci poza este ficuta de el/ea, in cazul concursurilor cu poze (deci nu le
sterge din telefon, pentru ca risti sa pierzi premiul!)

6. accepta faptul ca, in cazul castigarii unuli concurs, va trebui sa trimita catre ZAREA
S.A. urmatoarele date:
* numele complet din actul de identitate si ultimele trei cifre din CNP, pentru a-
si putea dovedi identitatea la ridicarea premiului
SAU
* datele complete de livrare (nume, adresa completa, persoana de contact si
telefon) pentru premiile care se expediaza.
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DESCALIFICARE:

Ne rezervam dreptul de a descalifica fara nicio notificare prealabila sau avertisment,
ceea ce duce la pierderea premiului, persoanele care:

1. Nu respecta mecanismul concursului la care s-au inscris.

2. Nu trimit datele necesare pentru identificare sau nu-si pot dovedi identitatea la
ridicarea premiului.

3. Ataca, jignesc, intimideaza prin comentarii alti participanti.
4. Tncearca sa fraudeze concursurile.

5. Au castigat un premiu in cadrul unui concurs ZAREA in ultimele 60 de zile.

RASPUNSURILE:
Raspunsurile care se iau in considerare sunt raspunsurile corecte si complete.

Tn cazul pozelor, nu se accepti poze cu produsele ZAREA S.A. fotografiate pe rafturile
magazinelor si nici pozele luate de pe net!

Pe cat posibil, vom incerca sa ne asiguram ca nu exista participanti care folosesc mai
multe conturi de Facebook/ Instagram ca sa-si creasca sansele de castig, dar nu ne
asumam responsabilitatea pentru situatiile in care nu reusim sa eliminam din concurs
toate acele persoane care practica aceasta.

Ne rezervam dreptul sa eliminam din concurs orice participant cu activitate suspecta
(de exemplu, cineva care aduni foarte multe likes / comments intr-un timp foarte
scurt). De asemenea, vom elimina din tragerea la sorti comentariile “in doi peri” si cele
pe langa subiect.

Atentie! Comentariile la comentarii NU participa la concursuri!

CONCURSUL SE INCHEIE CAND...

... apare comentariul nostru la postarea concursului, in care anuntam ca incepe
tragerea la sorti sau jurizarea. Orice comentariu postat dupa postarea noastra, nu va fi
luat in considerare.
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TRAGEREA LA SORTI:

Tragerea la sorti se face in ziua stabilita in postarea care anunta concursul, dar nu
putem sa oferim o ora fixa pentru aceasta. Asa ca ne rezervam dreptul ca momentul
anuntarii castigatorilor sa fie surpriza.

Se practicd utilizarea sistemului RANDOM.org pentru concursurile de Facebook/
Instagram, pentru ca este rapid si foarte practic, asa ca si noi il folosim. Tragerea la
sorti se face prin introducerea manuala a numarului de comentarii valide in sistem,
care apoi returneaza o cifra pe care o alege aleator, dupa un algoritm specific. Facem o
captura de ecran, numaram pana la comentariul cu numarul respectiv si acela este
castigatorul, pe care il si anuntam cu un comentariu la postarea concursului.

Va asiguram ca tragerea la sorti se face fara partinire si, daca v-ati inscris la concurs,
inseamna ca aveti incredere n noi (multumim!).

JURIZAREA:

Jurizarea se face in ziua stabilita in postarea care anunta concursul, dar nu putem sa
oferim o ora fixa pentru aceasta, plus ca este posibil sa dureze ceva timp pana cand
echipa de jurizare ajunge la o concluzie comuna. Ne rezervam asadar dreptul ca
momentul anuntarii castigatorilor sa fie surpriza.

Jurizarea se face de catre o echipa interna a ZAREA S.A.. Aceasta inseamna ca exista un
grad insemnat de subiectivitate in alegerea castigatorului. Ce putem insa garanta este
ca echipa de jurizare nu favorizeaza pe nimeni - nici prieteni personali, nici membri ai
familiei, nici alte persoane, ci aplica regulamentul concursului pentru desemnarea
castigatorilor.

N-Al CASTIGAT SAU AM GRESIT CEVA?

Daca n-ai castigat, nu fi suparat / suparata - am decis sa fim din ce in ce mai aproape
de tine in social media, deci vom tot avea concursuri si oportunitati. Sigur vei castiga
cu #ZAREA #zarearomania, intr-un fel sau altul.

Am gresit la numaratoare si am desemnat pe altcineva castigator in locul tau? Uf,
suntem oameni, mai gresim si ne asumam asta. E OK — ne semnalezi greseala si, daca
ai dreptate, vei primi premiul, si va primi premiul si norocosul / norocoasa cu care te-
am incurcat, deci nu pierde nimeni, castiga toata lumea!

Cam asta ar fi tot. Daca am uitat ceva, completdm, deci revino in pagina acesta din cand in
cénd. SUCCES!
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